RETOURFORMULIER

Niet helemaal naar wens?

Op deze aankoop is het
herroepingsrecht van toepassing.
Dit houd in dat binnen 30 dagen

na ontvangst van de bestelling de
artikelen zonder opgaaf van redenen
geretourneerd of geruild mogen
worden. Volg het stappenplan voor
retourneren of ruilen.

Wij verwerken je retour binnen

3 tot 7 dagen na afgifte bij een
pakketpunt of aan een bezorger.
Binnen 3 dagen na dit bericht krijg je
het aankoopbedrag terug op dezelfde

manier als de betaling. Wij accepteren
alleen artikelen die ongebruikt enin
originele staat zijn.

Meer informatie?

Meer informatie over retourneren

en onze retourvoorwaarden vind je
terug op https://www.groenhart.nl/
klantenservice/retourneren/ of neem
contact op met onze klantenservice
https://www.groenhart.nl/contact/.
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Hoe retourneer je gratis via PostNL?

A Vul dit formulier in en voeg deze toe aan het pakket

B Plak het retouretiket over de adressticker op het pakket

C Geef het pakket af bij een PostNL pakketpunt of aan een PostNL
bezorger als deze langskomt

D Bewaar het verzendbewijs om het pakket te volgen

Retourreden

1 Verkeerd besteld
2 Teveel geleverd

3 Past niet

4 Kwaliteit valt tegen

Artikelomschrijving

Type

5 Artikel wijkt af van foto online

6 Artikel is beschadigd

7 Verkeerd artikel geleverd

8 Verschillende maten van 1 artikel besteld

Aantal Retourreden

Afzender:

GROENHART
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FRANCO
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